
Condizioni di partecipazione alla promozione "Cashback" per i clienti finali 

 

Partecipando alla nostra promozione, l'utente dichiara di accettare le presenti condizioni 

generali di partecipazione (di seguito denominate "condizioni di partecipazione") di Electrolux 

AG, Buckhauserstrasse 40, 8048 Zurigo (di seguito denominata "Electrolux/noi") e di 

soddisfare tutti i seguenti requisiti di partecipazione. La promozione è rivolta esclusivamente 

ai consumatori finali.   

1. Contenuto della promozione  

Nell'ambito della promozione, ogni partecipante che soddisfi i requisiti delle presenti 

condizioni di partecipazione riceverà un rimborso parziale del prezzo di acquisto, a 

seconda del dispositivo oggetto della promozione. 

Inoltre, tra tutte le partecipazioni al cashback valide, dopo il 30.6.2026 verrà estratto un 

vincitore che riceverà il rimborso dell'intero prezzo di acquisto (al netto del cashback già 

versato). L'estrazione avrà luogo entro e non oltre il 31.7.2026. Il vincitore sarà informato 

per iscritto. Sono esclusi il pagamento in contanti, il trasferimento o la sostituzione del 

premio. 

2. Diritto di partecipazione  

2.1. Se desiderate partecipare alla promozione, dovete avere almeno 18 anni e aver acquistato 

un elettrodomestico in promozione presso un rivenditore partecipante in Svizzera durante 

il periodo della promozione. È possibile partecipare una sola volta per ogni 

elettrodomestico in promozione. È possibile partecipare con più elettrodomestici in 

promozione diversi.  

 

2.2. Ai fini del rispetto del periodo promozionale fa fede la data della fattura riportata sulla 

ricevuta di acquisto. È responsabilità dell'utente finale informarsi se un rivenditore 

partecipa effettivamente alla promozione e se l'apparecchio è un apparecchio in 

promozione. Electrolux non garantisce che tutti gli apparecchi in promozione siano 

disponibili in ogni momento. 

2.3. Sono esclusi dalla partecipazione i dipendenti di Electrolux e di altre società del gruppo 

Electrolux, i loro familiari, i partner commerciali di Electrolux, i loro dipendenti e i loro 

familiari. 

2.4. A tutti i partecipanti si applicano le stesse condizioni di partecipazione. Ogni partecipante 

è responsabile dell'esattezza dei dati forniti. In caso di fornitura di dati errati, la 

partecipazione sarà esclusa. Non sono ammesse partecipazioni multiple, che saranno 

cancellate. Non sono consentite partecipazioni con nomi altrui, l'utilizzo di dati di 

indirizzo o di registrazione diversi o multipli o altre manipolazioni.  

  



3. Requisiti di partecipazione 

3.1. Per poter partecipare alla promozione, il partecipante deve acquistare un prodotto della 

Odermatt Special Edition ("prodotto in promozione") presso un rivenditore 

partecipante in Svizzera entro il periodo di validità della promozione di cui al punto 4 

delle presenti condizioni. Electrolux si riserva il diritto di integrare o limitare i prodotti in 

promozione in un momento successivo.  

3.2. Per partecipare alla promozione, il partecipante deve registrarsi con la fattura all'indirizzo 

www.electrolux.ch/it-ch/campaigns/cashback, indicando il proprio nome, codice postale 

e località, un indirizzo e-mail e le coordinate bancarie. I dati non necessari per lo 

svolgimento della promozione possono essere oscurati sulla fattura. 

3.3. Se un partecipante fornisce informazioni fuorvianti, false o fraudolente, la sua richiesta 

non sarà approvata. Se i partecipanti violano le condizioni di partecipazione, forniscono 

informazioni personali inesatte, utilizzano mezzi sleali e/o tentano di partecipare alla 

promozione più volte di quanto consentito dalle presenti condizioni di partecipazione, 

Electrolux ha il diritto di escluderli dalla promozione. In presenza di un motivo di 

esclusione ai sensi delle presenti condizioni di partecipazione, Electrolux ha il diritto, 

anche a posteriori, di rifiutare la concessione del cashback e di richiedere la restituzione 

del cashback già concesso. 

3.4. Se un partecipante fornisce dati incompleti e/o invia documenti incompleti, ne verrà 

informato tramite e-mail e avrà la possibilità di inviare i documenti mancanti entro sette 

giorni. Se il partecipante non ottempera alla richiesta entro il termine di sette giorni, sarà 

escluso dalla partecipazione alla promozione. 

4. Periodo della promozione  

La promozione ha inizio il 01/01/2026 e termina il 30/06/2026 ("periodo della 

promozione"). L'apparecchio oggetto della promozione deve essere acquistato durante il 

periodo della promozione e devono essere inviati i documenti necessari. Electrolux si 

riserva il diritto di prolungare il periodo della promozione.  

5.  Concessione e importo del cashback 

5.1. Il rimborso sarà versato da Electrolux AG entro 8 settimane dal ricevimento della 

documentazione necessaria, completa e corretta, sul conto indicato dal partecipante.  

5.2. Electrolux si riserva il diritto di richiedere i documenti originali e di prenderne visione, 

di verificare che tutte le informazioni siano conformi alle presenti condizioni di 

partecipazione e, se necessario, di richiedere i documenti mancanti. 

5.3. Nel caso in cui il partecipante annulli definitivamente l'acquisto dell'apparecchio in 

promozione con il venditore, l'importo del rimborso dovrà essere restituito a Electrolux 

sul conto dal quale è stato versato il cashback. In tal caso, il partecipante all' è tenuto a 

contattare Electrolux e a informarla dell'annullamento. 

http://www.electrolux.ch/it-ch/campaigns/cashback


5.4. L'importo del cashback dipende dal rispettivo apparecchio in promozione. Acquistando 

un modello SL della Odermatt Special Edition (lavatrice o asciugatrice), il partecipante 

riceve un cashback di CHF 150.-, mentre acquistando un modello GL della Odermatt 

Special Edition (lavatrice o asciugatrice) riceve un cashback di CHF 100.-. In caso di 

acquisto contemporaneo di una lavatrice e di un'asciugatrice a colonna, entrambi gli 

elettrodomestici danno diritto al cashback, pertanto gli importi corrispondenti vengono 

sommati. 

Apparecchio Tipo di 

apparecchio 

Numero di 

modello 

Numero del 

prodotto 

Cashback 

Lavatrice SL WASLMO500 914505620 CHF 150 

Asciugatrice SL TWSLMO500 916900507 CHF 150 

Lavatrice GL WAGLMO500 914505420 CHF 100 

Asciugatrice GL TWGLMO500 916900508 CHF 100 

 

6.  Garanzia / Responsabilità 

6.1. Electrolux non si assume alcuna responsabilità per il corretto funzionamento dell'accesso 

alle pagine web indicate, attraverso le quali è possibile partecipare e/o registrarsi alla/alle 

promozione/i.  

7.  Protezione dei dati 

7.1. Il/la partecipante dichiara espressamente di accettare il trattamento dei dati descritto nelle 

condizioni di partecipazione. 

7.2  Electrolux utilizza i dati dei partecipanti raccolti, ovvero nome, codice postale e località, 

indirizzo e-mail e coordinate bancarie, esclusivamente per lo svolgimento della 

promozione, compresa la verifica dei requisiti di partecipazione. L'indicazione degli altri 

dati relativi all'indirizzo è facoltativa. Al termine della promozione, i dati raccolti saranno 

cancellati o bloccati, a meno che non siano ancora necessari per operazioni relative alla 

promozione. 

7.3 In conformità con le disposizioni di legge, ogni partecipante ha il diritto di ottenere 

informazioni sui propri dati, nonché il diritto di correggerli, bloccarli, trasferirli, 

presentare un reclamo all'autorità di controllo competente o farli cancellare. Per esercitare 

tali diritti è possibile inviare un'e-mail all'indirizzo datenschutzde@electrolux.com. Per 

ulteriori informazioni ai sensi dell'art. 13 del GDPR, si prega di consultare l'informativa 

sulla privacy sul sito web https://www.electrolux.ch/it-ch/overlays/data-privacy-

statement  

https://www.electrolux.ch/it-ch/overlays/data-privacy-statement
https://www.electrolux.ch/it-ch/overlays/data-privacy-statement


8.  Disposizioni finali 

8.1. Ogni partecipante è responsabile della dichiarazione fiscale del cashback eventualmente 

dovuto.  

8.2. Le presenti condizioni di partecipazione sono soggette al diritto svizzero, con esclusione 

delle norme svizzere in materia di conflitto di leggi. 

 

 

Zurigo, 1° gennaio 2026 


